
 Informatie rondom retour 

 

 Retourneren 
 

Jij hebt het recht om jouw bestelling tot 14 dagen na ontvangst zonder opgave van reden te 
annuleren. Na annulering heb je nogmaals 14 dagen om jouw product retour te sturen. 
Probeer alsjeblieft wel realistisch te zijn bij het retourneren van een boek. Je krijgt het 
volledige orderbedrag gecrediteerd. De kosten voor retour van jou thuis naar mijn webwinkel 
zijn voor eigen rekening. Indien je gebruik maakt van jouw herroepingsrecht, zal het product 
met alle geleverde toebehoren en - indien redelijkerwijze mogelijk - in de originele staat en 
verpakking aan mij geretourneerd worden. Om gebruik te maken van dit recht neem je 
contact met mij op via info@liselottefleur.com. Ik zal vervolgens het verschuldigde 
orderbedrag binnen 14 dagen na aanmelding van jouw retour terugstorten mits het product 
reeds in goede orde retour ontvangen is. 

  

Retour adres 

Liselotte Fleur  
Bramengaarde 98 
3344PG Hendrik-Ido-Ambacht 

 

 



Modelformulier voor herroeping  
(dit formulier alleen invullen en terugzenden als jij de overeenkomst wil herroepen)  

— Aan  
Liselotte Fleur 
Bramengaarde 98 
3344PG Hendrik-Ido-Ambacht 
info@liselottefleur.com 

— Reden retour: 

 

 

 

— Besteld op (DD-MM-YYYY) :    — Bestelnummer : 

 

—  Ontvangen op (DD-MM-YYYY): 

 

— Voor en achternaam:  

 

— Volledige adres: 

 

 

— IBAN Rekeningnummer: 

 

— Handtekening: 

 

 

— Datum(DD-MM-YYYY): 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


